
電子商務與網路行銷  學習單  #4 

網路行銷：互動科技行銷  聊天機器人 Chatfuel 

 

班級：                                學號：                                    姓名： 

 

學習目標：  1.  瞭解資訊科技結合互動行銷      2.  瞭解 RFM 與大數據行銷 

 

 

1. Chatfuel 的網址為何？ 

 

 

 

2. 與 Chatfuel能連動的，是 FB 的粉絲專頁還是社團？ 

 

 

3. 上網搜尋至少一個可以製作聊天機器人的工具（公司）。說明網址如下。並張

貼至 FB 社團上。 

 

 

 

4. 上網搜尋一則聊天機器人的應用，說明一下是什麼公司？應用在哪？ 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

5. 【課堂練習】建立一個粉絲專頁，並建立他的聊天機器人。然後發佈網址在

FB 社團上。 

 

 

 

 


