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建立LINE BOT



登入Line Developers
https://developers.line.biz/en/

https://developers.line.biz/en/




Create New Provider





Create a new Channel -> Messaging API





[課堂練習#1]
建立一個帳號

把語言設定為中文



Create New Provider







設定語言為中文



主控台



[課堂練習#2]
建立行動條碼

分享到FB

讓其他人透過QRCODE加入好友

建立加入好友按鈕



主控台



增加好友->建立行動條碼



可透過條碼加入好友



建立加入好友按鈕
FB上的樣子



[課堂練習#3]
建立一張好友優惠券



建立一張推薦優惠券



選擇Messaging API方式



設定畫面



可以用LINE加入機器人了

預設歡迎訊息



建立LINE的互動行銷

圖文式LINE BOT



Exercise#1 優惠券製作
試著製作一個優惠券

發佈給所有使用者



編輯預設歡迎訊息 Greeting message

加入貼圖

加入使用者名稱



建立優惠券



Coupons



建立優惠券



設定優惠券
圖片來源：https://coupondm.com/shop/

https://coupondm.com/shop/


優惠券細部設定



各種優惠券type

其他 折扣 免費 贈品 現金回饋



設定優惠券發送方式



可以看到你設定的優惠券了



製作LINE集點卡
Reward cards



Exercise#2 集點卡製作
試著製作一個集點卡

設定集滿點數6點

製作優惠券

發佈集點卡

取得集點卡畫面



設定集點卡畫面



建立現金（兌換）券 Voucher



集點卡建立畫面



完成後記得發佈



集點卡網址
https://line.me/R/ch/1432061434/305pkktj?us=LINE&u
m=Owner&uca=Share

https://line.me/R/ch/1432061434/305pkktj?us=LINE&um=Owner&uca=Share


取得集點卡畫面
成功取得點數了



建立圖文選單



Exercise#3 圖文選單製作
試著製作三個選項的圖文選單



圖文選單
圖文選單可以讓LINE Bot擁有類似行動裝置APP的選單功能。

使用者點選選單項目圖式就可以執行指定的功能。



圖文選單



圖文選單設定



選擇圖文選單Layout
選小型compact即可

上傳圖文選單圖案



設定三個選項所需採取的動作



設定三個項目
的內容



完成圖文選單了



打造智慧聊天機器人

設定關鍵字自動回覆功能



Exercise#4 智慧回覆機器人製作
試著將所有Q＆A的內容鍵入LINE BOT中

並設定適當關鍵字

回覆訊息加上
◦ 貼圖表情
◦ 使用者名字





設定適當的關鍵字與答案回應



設定自動回覆訊息



編輯自動回覆訊息
加入使用者名稱、貼圖



完成畫面
可以用「地址」關鍵字查詢出公司地址

不懂的訊息會自動回覆預設訊息



思考一下
參考以下文章的遊戲化案例。

https://blog.chatisfy.com/how-to-gamify-your-chatbot/

遊戲化有哪四個要素？

如何以遊戲化思維設計LINE互動行銷？

將你的構想發佈在FB社團中。

https://blog.chatisfy.com/how-to-gamify-your-chatbot/


Congratulations.

You can design your interactive 
LINE bot now！
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