
研究設計書
疫情時代下AR/VR於觀光餐旅應用教育

Exploring the factors influencing the adoption and usage of 
Augmented Reality and Virtual Reality applications in tourism 

education within the context of COVID-19 pandemic 

chwu@mail.ntcu.edu.tw
Website: chwu.weebly.com
Department of Digital Content and Technology  NTCU 

吳智鴻
Chih-Hung Wu

國立臺中教育大學 數位內容科技學系

mailto:chwu@mail.ntcu.edu.tw


NTCU

Structure of Abstract 摘要結構

•摘要有規定的結構，如下:
•研究問題/背景
•研究目的
•研究方法
•結論
•貢獻或建議
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參考範例
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VR360虛擬導覽提升旅遊意願研究

• 研究背景/問題#1:
• Augmented Reality and Virtual Reality are regarded as smart and 

digital technologies that made their impact in many industries and 
settings. On the other hand, the ongoing pandemic of COVID19 
raises a series of issues and challenges for the tourism education, 
one of the main being the shift from the conventional/face-to-face 
to digital/hybrid learning forms and tools. 

• 增強現實和虛擬現實被視為在許多行業和設置中產生影響的智能和數字
技術。另一方面， COVID19 的持續流行給旅遊業教育帶來了一系列問
題和挑戰，其中一個主要問題是從傳統/面對面到數字/混合學習形式和
工具的轉變。
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VR360虛擬導覽提升旅遊意願研究

• 研究背景/問題#2:
• The adoption and usage of these digital technologies raise a series 

of challenges for all stakeholders involved.
• 這些數位技術的採用和使用為所有涉及的利益相關者帶來了一系列挑戰。
• The research question and study’s aim were the influencing factors 

that determine the acceptance of Augmented Reality and Virtual 
Reality applications in the tertiary tourism education within the 
context of current pandemic.

• 本研究的研究問題和研究目的是在當前流行病的背景下，確定決定三級
旅遊業教育中增強現實和虛擬現實應用的接受度的影響因素。
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找出研究目的

• 研究目的:
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找出研究目的 (解答)
• 研究目的:
• 找出影響接受AR/VR科技，
應用在觀光教育的影響因素

• 理論:
• Technology Acceptance Model
• 研究構面:

• Perceived usefulness, hedonic
• Motivation, price value

• 研究方法
• 問卷回收法，回收604份(中文問卷)
• 統計分析: PLS-SEM
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研究架構
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問卷
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問卷調查程序

• 紙本:自己大學中，中國的大學生
• Online問卷:提供給其他地區的
• Step1. 問卷設計成英文與中文
• Step2. Pilot test, 10個學生(觀光餐旅專業)填寫，檢視是否清楚
與合適。

• Step3. 研究團隊搜尋合適的AR/VR影片。剪輯這些影片於
16mins。

• Step4. 給學生觀看這些影片。然後進行簡短的討論。
• Step5. 給學生填寫。總共花45分鐘。
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研究結果
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